Politica di reso e rimborso

Potresti richiedere I'annullamento e ottenere un rimborso dal rivenditore, prima di attivare
la scheda SIM, a condizione che la scheda SIM e la confezione sono ancora intatte, ma noi
non te lo possiamo garantire.
Se hai acquistato la scheda SIM dal sito CMLink, puoi annullare I‘ordine e ottenere un
rimborso entro 14 giorni dal ricevimento del SIM acquistato, in conformita con i tuoi diritti
di recesso (ripensamento), soggetto alla politica del prodotto scelto. I rimborsi vengono
generalmente effettuati tramite la modalita di pagamento originale utilizzato in fase di
acquisto. La scheda SIM CMLink verra disattivata e disabilitata in modo permanente al
completamento del rimborso.

Metodo di pagamento

Metodo di rimborso

Tempi di consegna

Note

Alipay

Alipay

2 giorni lavorativi

Wechat Pay

Wechat Pay

2 giorni lavorativi

Carta di debito

Carta di debito

2 giorni lavorativi

Sono necessari 3-5
giorni lavorativi
prima che il
rimborso appaia
sul tuo conto
bancario. Tuttavia,
per alcune banche,
il imborso
apparira solo nel
prossimo estratto
conto mensile.

Carta di credito (VISA /
Mastercard)

Carta di credito

2 giorni lavorativi

Sono necessari 3-5
giorni lavorativi
affinché il rimborso
appaia sul conto
della tua carta di
credito. Tuttavia,
per alcune banche,
il imborso
apparira solo nel
prossimo estratto
conto mensile.
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